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Einwilligungserklarung Datenverarbeitung

Ich willige ein, dass die

Energie und Wasser Wahlstedt/Bad Segeberg GmbH & Co KG, KurhausstralRe 14, 23795 Bad Segeberg
Telefon: 04551/89 39 00 00

Fax: 04551/89 39 00 10

E-Mail: info@ewsvertrieb.de (,Verantwortlicher*)

meine folgenden personenbezogenen Daten verarbeiten darf:

Vorname, Name (der vertretungsberechtigten Person)

Strale, Hausnummer

PLZ Ort

E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Einwilligung in die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu Zwecken der Werbung:

Ich willige ein, dass mich die Energie und Wasser Wahlstedt/Bad Segeberg GmbH & Co KG (nachfolgend ,ews*)
zu Unternehmens-, Markt-, Angebots- und Produktinformationen tber folgende Kommunikationskanéle informiert:

[ per E-Mail
[ per personalisierter Post

[ per Telefon

Eine Weitergabe (Ubermittlung) der personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht. Hiervon ausgenommen sind
Ubermittlungen an Dienstleister, welche die personenbezogenen Daten im Auftrag des Verantwortlichen, nach
dessen Weisungen und nicht zu eigenen Zwecken verarbeiten und die der Verantwortliche in seine Werbemal3-
nahmen einbindet (z.B. Werbeagenturen und Versanddienste). Die ews bleibt in jedem Fall fir die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten verantwortlich.

Die Einwilligung in die Verarbeitung der personenbezogenen Daten und die Bereitstellung der oben genannten
Daten ist freiwillig. Wird die Einwilligung nicht erteilt, so hat dies keine Auswirkungen auf den Vertragsschluss und
die Durchfiihrung des Vertrages und auch sonst keine nachteiligen Folgen.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden. Fir den Widerruf geniigt eine einfa-
che Erklarung (etwa eine E-Mail) ohne Angaben von Griinden gegeniiber der ews. Der Widerruf der Einwilligung
hat keine nachteiligen Folgen und insbesondere keine Auswirkungen auf ein bestehendes Vertragsverhéltnis (bei-
spielsweise zur Strom- und/oder Erdgasbelieferung). Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung der personenbezogenen
Daten aufgrund der Einwilligung bis zu dem Zeitpunkt des Widerrufs bleibt unberihrt.

Weitere Angaben und Informationen zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten entnehmen Sie bitte den beilie-
genden Datenschutzinformationen. Diese sind zudem jederzeit abrufbar unter www.ew-segeberg.de.

Ich habe den Inhalt dieser Einwilligungserklarung verstanden und bin mit der Verarbeitung der oben beschriebenen
Daten zu den beschriebenen Zwecken einverstanden.

Ort / Datum Unterschrift des Kunden

Anlage: Informationsblatt ,Datenschutz*

Einwilligungserklarung 01.06.2020


mailto:info@ewsvertrieb.de

Anlage Datenschutz Datenschutzhinweise gemaB der EU
Datenschutz-Grundverordnung (,DSGVO*)

1. Aligemeines

Als Ihr Energieversorger nehmen wir, die Energie und Wasser Wahlstedt/Bad Segeberg GmbH & Co
KG, den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. lhre Privatsphére ist uns ein sehr
wichtiges Anliegen. Diese Datenschutzinformationen sind dazu bestimmt, Sie transparent, prazise
und verstandlich iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Energie und
Wasser Wahlstedt/Bad Segeberg GmbH & Co KG zu informieren. Sollten Sie dennoch Fragen zu der
Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten haben, wenden Sie sich jederzeit gerne an den in
Ziffer 2 genannten Verantwortlichen oder den in Ziffer 3 genannten Datenschutzbeauftragten.
Personenbezogene Daten im Sinne dieser Datenschutzinformationen sind samtliche Informationen,
die einen direkten oder indirekten Bezug zu lhrer Person aufweisen ("p bezogene Daten").
Dies sind beispielsweise Ihre Vertragsdaten, einschlieRlich Ihrer Kontakt- und Abrechnungsdaten,
oder Angaben zu lhrer Messstelle.

2. Verantwortlicher

Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Energie und Wasser
Wahlstedt/ Bad Segeberg GmbH & Co KG, vertreten durch ihren Geschéftsfiihrer KurhausstraRe 14,
23795 Bad Segeberg, Telefon: 04551/89 39 00 00, Fax: 04551/89 39 00 10,

E-Mail: info@ewsvertrieb.de

3. Datenschutzbeauftragter
Herr Dr. Jan Hinnerk lise, Schleswag-HeinGas-Platz 1, 25450 Quickborn, Telefon: 04106/6293121,
E-Mail: janhinnerk.ilse@hansewerk.com

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

4.1 Erfiilllung und Durchfiihrung des Vertrages mit unseren Kunden

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten um Verpflichtungen aus einem Vertrag mit Ihnen zu
erfillen und den Vertrag mit Ihnen durchfiihren zu kdnnen. Dies beinhaltet die Zusendung der
Vertragsunterlagen, die Abrechnung lhrer Energieleistungen, die Erstellung und den Versand von
Rechnungen, sowie notwendige Kommunikation mit lhnen (etwa Hinweise zu Vertragsénderungen
oder Mahnungen). Die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten zur Erfiillung und Durchfiihrung
des Vertrages beinhaltet auBerdem die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte, die
uns bei der Durchfiihrung des Vertrages unterstiitzen (z. B. Messstellen- und Netzbetreiber,
Versanddienstleister oder Inkassodienstleister). Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir
die in dieser Ziffer 4.1 genannten Zwecke erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 (1) b) DSGVO. Danach
ist es gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn dies fiir die Erfiillung eines Vertrags,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen,
die auf Anfrage der betroffenen Personen erfolgen, erforderlich ist.

4.2 Bonitatspriifung
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten um bei Dritten eine Auskunft Gber Ihre Bonitat
(Zahlungsfahigkeit) einzuholen. Angaben zu lhrer Bonitét dienen uns ausschlieRlich dazu, das Risiko
eines Zahlungsausfalls des Kunden vor Abschluss eines Vertrages bewerten zu kdnnen und sind
eine vorvertragliche MaBnahme. Diese MaRnahme ist wichtig, da wir in Vorleistung treten und/oder
Ausgaben im Vertrauen auf die Zahlungen unserer Kunden tdtigen. Die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten fiir den in dieser Ziffer 4.2 genannten Zweck erfolgt auf Grundlage von
Artikel 6 (1) b) DSGVO. Danach ist es gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn dies
fir die Erfiillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, die auf Anfrage der betroffenen Personen erfolgen,
erforderlich ist. Bei der Auskunft tiber Ihre Zahlungsfahigkeit werden uns folgende personenbezogene
Daten iibermittelt und nicht direkt bei Ihnen erhoben:

- Scoring Index

- Angaben zu Zahlungsausfallen in den letzten drei Jahren
Auf Grundlage der Bonitétsauskunft entscheidet die Energie und Wasser Wahlstedt/ Bad Segeberg
GmbH & Co KG im eigenen Ermessen dariiber, ob sie den Auftrag des Kunden zur Energiebeliefe-
rung annehmen wird. Sofern wir dem Abschluss eines Vertrages aufgrund der Auskunft Gber lhre
Bonitat nicht zustimmen, haben Sie das Recht, Ihren eigenen Standpunkt tiber Ihre Zahlungsfahigkeit
darzulegen und diese Entscheidung anzufechten. Wenden Sie sich in diesem Fall bitte an die Energie
und Wasser Wahlstedt/ Bad Segeberg GmbH & Co KG. Wir werden dann die Entscheidung tiber den
Abschluss eines Vertrages mit Ihnen manuell Giberpriifen.

4.3. Forderungen / Inkasso

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten um unbeglichene Zahlungen (Forderungen), die
Kunden nach einer entsprechenden Mahnung nicht begleichen, an Dritte abzutreten bzw. durch Dritte
geltend zu machen. Zu diesem Zweck ibermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an eine
Auskunftei in den zulassigen Grenzen. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir die in
dieser Ziffer 4.3 genannten Zwecke erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 (1) f) DSGVO. Danach ist es
gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn die Verarbeitung zur Wahrung der
berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen. Unser berechtigtes Interesse an der Abtretung der
Zahlungen (Forderungen) an Dritte besteht darin, dass diese Dritten (iber die erforderliche
Kompetenz und Effizienz verfiigen, offene Forderungen gerichtlich oder auBergerichtlich (etwas durch
Ratenzahlungsvereinbarungen) geltend zu machen. Hierdurch lassen sich langfristige Rechtsstreitig-
keiten vermeiden und die Beitreibungsquote unserer offenen Forderungen erhoht sich. Dies ist
erforderlich, um unsere Solvenz aufrecht zu erhalten. Sollten Sie der Ansicht sein, dass Ihr Interesse
am Schutz Ihrer personenbezogenen Daten unser berechtigtes Interesse an der Abtretung der
Zahlung (Forderungen) tberwiegt, haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu den in dieser Ziffer 4.3 genannten Zwecke zu widersprechen. Nahere Angaben zu lhrem
Widerspruchsrecht entnehmen Sie bitte der Ziffer 8.5 dieser Datenschutzinformationen.

4.4 Erfiillung einer gesetzlichen Verpflichtung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten um gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen zu
konnen, denen wir unterliegen (beispielsweise im Rahmen von strafrechtlichen Ermittlungen). Dies
kann auch die Weitergabe von Daten an Dritte (etwa Staatsanwaltschaften, Gerichte oder
Finanzbehdrden) beinhalten. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir die in dieser Ziffer
4.4 genannten Zwecke erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 (1) ¢c) DSGVO und in Verbindung mit der
jeweiligen Anordnung oder der gesetzlichen Verpflichtung, der wir im Einzelfall unterliegen. Nach
Artikel 6 (1) c) DSGVO ist es gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn die
Verarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der der Verantwortliche
unterliegt.

4.5 Werbung
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten um lhnen per Post oder elektronisch Informationen
und Angebote zu unseren Produkten und Dienstleistungen sowie zu Produkten und Dienstleistungen
von uns verbundenen Unternehmen zusenden zu kénnen. Eine Verarbeitung Ihrer personenbezoge-
nen Daten zu diesem Zweck erfolgt jedoch erst und ausschlieBlich, nachdem Sie separat und
ausdriicklich Ihre Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu diesem Zweck
erteilt haben. Fir unsere WerbemaRnahmen setzten wir im Einzelfall Dienstleister (etwa Postunter-
nehmen oder Werbeagenturen) ein, die uns bei der Erstellung und dem Versand der Werbung
unterstiitzen. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir die in dieser Ziffer 4.5 genannten
Zwecke erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 (1) a) DSGVO. Danach ist es gestattet, personenbezoge-
ne Daten zu verarbeiten, wenn die betroffene Person ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten fiir einen oder mehrere bestimmte Zwecke erteilt hat. Die
Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zum Zweck der Werbung ist
freiwillig und kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden. Das bedeutet, dass die
RechtméRigkeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die aufgrund Ihrer Einwilligung bis
zum Widerruf verarbeitet wurden, unberihrt bleibt. Nahere Informationen zu lhrem Widerrufsrecht
entnehmen Sie bitte Ziffer 8.6 dieser Datenschutzinformationen sowie der entsprechenden
Einwilligungserklérung.
5. Empfanger von p bezog Daten (Dateniibermittlung)
Sofern erforderlich, geben wir personenbezogene Daten im Rahmen einer Auftragsdaten-
verarbeitung an Unternehmen in unserem Konzern oder an externe Dienstleister weiter (z.B. fiir
Abrechnungen und fiir IT-Dienstleistungen, Zahlerwesen und -Ablesung). Netzbetreiber und
Messstellenbetreiber diirfen alle Kundendaten an Marktpartner, z.B. Lieferanten weitergeben, die zur
Belieferung und Abrechnung erforderlich sind. Dies gilt auch fiir wirtschaftlich sensible Informationen
im Sinne von § 6a EnWG. Weitere Empfénger Ihrer Daten kdnnen sein:

- Offentliche Stellen aufgrund von Rechtvorschriften (z.B. Sozialversicherungstréger, Finanzbehdr-

den, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdrden.)

6. Dauer der Speicherung lhrer per g Daten

Wir diirfen lhre personenbezogenen Daten nur in einer Form speichern, die die Identifizierung von
Ihnen so lange ermdglicht, wie es fiir die Zwecke, fiir die sie verarbeitet werden, erforderlich ist.

Im Einzelfall miissen wir |hre personenbezogenen Daten jedoch langer speichern, soweit dies
gesetzlich vorgeschrieben ist. Dies kann beispielsweise bei Daten relevant sein, die wir im Rahmen
unserer Buchhaltung vorhalten miissen. lhre personenbezogenen Daten werden dann mit Ablauf der
gesetzlich vorgeschriebenen Speicherdauer geldscht. Im Regelfall speichern wir Ihre Daten fiir den
Zeitraum des bestehenden Vertrages und nach Beendigung des Vertrages mit Ihnen fiir einen
Zeitraum bis zum Abschluss der steuerlichen Betriebspriifung des letzten Kalenderjahres, in dem Sie
unser Kunde waren.

7. Erforderlichkeit der Bereitstellung Ihrer per bezog Daten

Es ist erforderlich, dass Sie uns Ihre personenbezogenen Daten bereitstellen, da wir andernfalls nicht
das Vertragsverhaltnis mit Innen abschlieBen und durchfiihren kénnen. Es hat jedoch keine negativen
Folgen auf den Abschuss und/oder die Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses, wenn Sie eine
Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten die wir von lhnen erbeten
(beispielsweise fiir den Erhalt von Werbung), nicht erteilen.

8. Ihre Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

Beim Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen stehen Ihnen nachfolgende Rechte
aufgrund der EU-Datenschutz-Grundverordnung in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten zu. Die einzelnen Rechte kdnnen Sie direkt gegeniiber dem in Ziffer 2 dieser
Datenschutz-informationen genannten Verantwortlichen geltend machen und/oder hierfiir auch den in
Ziffer 3 dieser Datenschutzinformationen genannten Datenschutzbeauftragten kontaktieren. Hierzu
reicht eine einfache und formlose Kontaktaufnahme (beispielsweise per E-Mail oder Post).

8.1 Recht auf Auskunft, Art. 15 DSGVO

Sie haben das Recht, von uns eine Bestdtigung darliber zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet werden. Sofern dies der Fall ist, haben Sie
aulerdem das Recht, Auskunft Uber die Datenverarbeitung zu erhalten, sowie eine Kopie der
verarbeiteten Daten.

8.2 Recht auf Berichtigung, Art. 16 DSGVO
Sie haben das Recht, die Berichtigung unrichtiger Daten oder die Ergdnzung unvollstandiger Daten
zu verlangen.

8.3 Recht auf Léschung, Art. 17 DSGVO

Sie haben das Recht, die Loschung personenbezogener Daten zu verlangen, sowie, falls die
personenbezogenen Daten veréffentlicht wurden, die Information an andere Verantwortliche tber den
Antrag auf Loschung.

8.4. Recht auf Einschrankung, Art. 18 DSGVO
Sie haben das Recht, die Einschrankung der Datenverarbeitung zu verlangen.

8.5 Widerspruchsrechte, Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, jederzeit einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widerspre-
chen. In welchen Fallen der Verarbeitung dies der Fall ist, konnen Sie der Ziffer 4 dieser Daten-
schutzinformationen entnehmen. Der Widerspruch ist formlos und gegeniiber dem Verantwortlichen
und/oder dem Datenschutzbeauftragten méglich.

8.6 Widerrufsrecht, Art. 7 Abs. 3DSGVO

Sie haben das Recht, jederzeit eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu widerrufen. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bis zum Zeitpunkt des Widerrufs
Ihrer Einwilligung bleibt davon unbertihrt. Der Widerruf einer Einwilligung ist formlos und gegeniiber
dem Verantwortlichen und/oder dem Datenschutzbeauftragten méglich.

8.7 Recht auf Dateniibertragbarkeit, Art. 20 DSGVO

Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und die Ubermittlung dieser Daten an einen anderen fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen (beispielsweise einen neuen Energieversorger) zu verlangen.

8.8. Fragen oder Beschwerden, Art. 77 DSGVO

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde einzureichen, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Datenverarbeitung Ihre Rechte verletzt und/oder gegen die DSGVO verstoRt.
Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist das Landeszentrum fiir Datenschutz Schleswig-Holstein
(Anstalt des offentlichen Rechts), Holstenstrae 98, 24103 Kiel. Sie kdnnen sich jedoch auch an jede
andere Datenschutzaufsichtsbehorde wenden.

Stand: Mai 2018



